UCHWALA NR VII/37/2019
RADY MIEJSKIEJ W KSIAZU WLKP.

z dnia 25 marca 2019 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Ksigz WIkp.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
22019 r. poz. 506), art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018 r. poz. 1152ze zm.), po zasiggni¢ciu opinii
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paifistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie wyrazone] w formie postanowienia zdnia 27 grudnia 2018 r. znak
PO.RET.070.248.1.2018.SK, uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ "Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Ksigz
Wikp.", stanowiacy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Ksigza Wlkp.

§ 3. Traci moc uchwala nr XLIV/264/06 Rady Miejskiej w Ksigzu Wlkp. z dnia 9 pazdziernika
2006 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym

Wojewddztwa Wielkopolskiego.
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Zatacznik do uchwaly Nr VII/37/2019
Rady Miejskiej w Ksigzu Wlkp.

z dnia 25 marca 2019 r.

REGULAMIN ,DOSTARCZAN IA WODY
[ ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY KSIAZ WLKP.

Rozdzial L.
Postanowienia ogélne

§ 1. Ninigjszy Regulamin okresla zasady i warunki w zakresie dostarczania wody oraz
odprowadzania sciekoéw na terenie Gminy Ksigz Wlkp.

§ 2. [lekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $Sciekow
(Dz.U.z2018r. poz.1152 ze zm.).

Rozdzial I1.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez Przedsigbiorstwo wodociggowo—
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne ma obowiazek zapewnienia nast¢pujgcego

minimalnego poziomu $wiadczonych ustug:

1) ciagtosei i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci dla ktorej zawarto umowe,
zgodnie z wydanymi _Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej”, o cisnieniu umozliwiajagcym uzytkowanie wody nie mniejszym niz
0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci
$wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. struktura i $rednica, przytacza wodociggowego
oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug;

2) dostawy wody 0 jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach
nieprzekraczajacych wymienionych wartosci:

— zelazo — 0,200 mg Fe/l;

— mangan — 0,050 mg Mn/l;

— jon amonowy — 0,50 mg NHg+/1
— azotany — 50 mg NOs-/1;

— azotyny — 0,50 mg NO2-/1;

—  fluorki— 1,50 mg F/l;

— barwa— 15 mg PUL

— metnos¢ 1 NTU;

- pH-6,5-9,5;

3) utrzymania i prawidtowego funkcjonowania posiadanych urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych;

4) ciggtoéci i niezawodnosci dostaw wody oraz odprowadzania sciekow z/do urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych;

5) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtownego.

§ 4. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne  jest zobowigzane do regularnego
informowania o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
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Rozdzial IIIL.
WarunkKi i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 5. Zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie sciekéw nastgpuje na pisemny
wniosek osoby, ktérej nieruchomo$¢ zostata przytagczona do sieci. Wzor wniosku
o zawarcie umowy Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej
stronie internetowej.

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 10 dni od dnia ztozenia wniosku,
o ktérym mowa w §5. przedkiada projekt umowy Odbiorcy ustug do podpisu.

§ 7. Odbiorca ustug moze rozpoczgé . pobér wody oraz wprowadzaé $cieki do urzadzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, po zawarciu pisemnej
umowy.

Rozdzial IV.

Spos6b rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie Sciekow s3
prowadzone przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z Odbiorcami ustug
wylacznie na podstawie cen 1 stawek optat okreslonych w obowiazujgcych taryfach oraz
ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow.

§ 9. Dlugos¢ okresu obrachunkowego oraz sposob uiszczenia oplat okresla umowa zawarta
z Odbiorcy ustug.

§ 10. 1. Odbiorca ustug zobowiazany jest do utrzymania i legalizacji wodomierza wiasnego
oraz wodomierza dodatkowego.

2. Wodomierz dodatkowy i wodomierz wiasny bgdacy podstawa rozliczen za scieki podlega

zaplombowaniu przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

3. Na wniosek Przedsi¢biorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, ~Odbiorca ustug
zobowigzany jest dokonac sprawdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza wlasnego
oraz wodomierza dodatkowego.

4. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidfowosci dziatania nie potwierdza zgtoszonej przez
Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne nieprawidfowosci wodomierza wlasnego
lub wodomierza dodatkowego, pokrywa ono koszt sprawdzenia.

§ 11. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

§ 12. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami ustug sg rowniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne
faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial V.
Warunki przylaczania do sieci

§ 13. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sig na
whiosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.
2. Warunki przylaczenia powinny, co najmniej:
1) wskazywa¢ miejsce 1 sposdb przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej,
2) okresla¢ maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem
na poszczegélne cele,
3) okre$la¢ maksymalng ilos¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosc.
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3. Warunki przylgczenia moga takze okreslac:
1) parametry techniczne przylacza wodociggowego lub przytgcza kanalizacyjnego,
2) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego lub
urzadzenia pomiarowego, a takze studzienek kanalizacyjnych.

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne publikuje na swojej stronie internetowe]
wzor wniosku o wydanie warunkéw przylgczenia.

§ 15. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylgczona do sieci odrgbnym przytaczem
wodociagowym i odrebnym przytaczem kanalizacyjnym.

Rozdziat VI.

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug
wodociagowo kanalizacyjnych

§ 16. 1. Ustala sig techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostegpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociagowe nalezy wykona¢ z rur PE o minimalnej $rednicy 25 mm,

2) w miejscu wlaczenia do sieci lub na przylaczanej dzialce wmontowac zawOr odcinajacy
(zasuwe), a obudowg zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i umocni¢ betonowymi
elementami,

3) uwzgledniajac  strefe przemarzania gruntow, przebieg i zaglgbienia przewodow
w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotszg, bezkolizyjnag trass,

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonaé z rur PCV o minimalnej Srednicy 160 mm.

2.Przy projektowaniu przyltacza nalezy uwzglednic:

1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa,

2) posadowienie przyfacza na glebokosci zabezpieczajace] przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku sptywu min. 1%,

3) dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przylagczu kanalizacyjnym.

§ 17. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej Odbiorcy
ustug  odprowadzajacego  Scieki, miejscem rozdziatu sieci i instalacji oraz
odpowiedzialnosci — jest granica nieruchomodci gruntowe;.

Rozdzial VII.
Spos6b dokonywania odbioru przez Przedsiebiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
wykonanego przylacza

§ 18. 1. Podstawa wykonania przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego jest
zlozenie przez przysztego Odbiorce ustug zgloszenie zamiaru realizacji przylaczenia do
sieci wodociagowej lub sieci kanalizacji sanitarnej.

2. Zgloszenie zamiaru realizacji przytaczenia, o ktérym mowa w ust. 1, powinno zawierac:

1) dane identyfikujace osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
i oznaczenie daty i numeru ,,Warunkéw przytgczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjne;j”,

2) termin wykonania przytacza wodociggowego lub  przylacza kanalizacyjnego
proponowany przez osobg ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci,

3) petna nazwe firmy, adres siedziby oraz numer telefonu wykonawcy przytacza
wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego.
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3. Zgloszenie zamiaru realizacji przyfaczenia, o ktérym mowa w ust. 1, powinno zosta¢
ztozone w terminie co najmniej 14 dni przed datg planowanego wykonania przyltacza
wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego, okreslong w tym zgtoszeniu.

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza wodociggowego lub przylgcza
kanalizacyjnego Przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia
zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo wodociggowo—
kanalizacyjne ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej” oraz z projektem przylacza wodociggowego lub przylagcza
kanalizacyjnego.

5. Okreslone w warunkach przylaczenia czynnosci odbiorcze przeprowadzane sg przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron (osoby ubiegajacej si¢ 0 przylaczenie
nieruchomosci do sieci i Przedsigbiorstwa wodociagowo—kanalizacyjnego).

6. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przytacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przytacza wodociggowego lub przylacza
kanalizacyjnego ulegajace czgsSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy
zglaszaé do odbioru przed zasypaniem.

7. Wyniki odbioru, o ktérym mowa w ust. 6, sa potwierdzane przez upowaznionych
przedstawicieli stron (osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
i przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego) w sporzadzanych protokotach
w formie pisemne;.

8. Protokot odbioru przylacza wodociaggowego lub przylacza kanalizacyjnego, o ktorym
mowa w ust. 7, powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru (srednica, material, dlugosc,
glebokos¢ utozenia, elementy uzbrojenia),

2) uwagi dotyczace roznic pomiedzy wydanymi _Warunkami przytaczenia do sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej” lub projektem, a sposobem realizacji przylacza
wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego,

3) wskazanie 0s6b dokonujacych odbioru i ich podpisy.

§ 19. Na pisemny wniosek Odbiorcy ustug Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
wydaje informacj¢ o dokonanym podigczeniu nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacji sanitarne;.

§ 20. Informacjg, o ktorej mowa w § 19., Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne
wydaje pod warunkiem zawarcia umowy o0 zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie
Sciekéw, nie pdZniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

Rozdzial VIIL
Sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i wymaganych
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 21. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jej jakosci Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje Odbiorcow
ustug w sposéb zwyczajowo przyjety, w szczegblnosci poprzez informacje zamieszczong
na swojej stronie internetowej oraz na tablicy ogloszen w siedzibie Przedsiebiorstwa
wodociaggowo-kanalizacyjnego, co najmniej trzy dni przed planowanym terminem przerwy
lub ograniczenia w dostawie wody.

§22. 1.W przypadku niedotrzymania ciggtosci $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo
wodociagowo—kanalizacyjne ustug lub odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie

wody, ma ono obowigzek:
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1) poinformowaé niezwiocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazac, o ile
to mozliwe, planowany termin przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci
i wymaganych parametrow dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody, w przypadku gdy
przerwy w dostawie wody przekraczaja 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow
ushug o lokalizacji takich punktow na swojej stronie internetowej i w inny ZWYCZajowo
przyjety sposob,

3) o ile jest to mozliwe, podjaé niezbgdne dziatania celem przywrécenia ciggtosci
$wiadczenia ustug i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

4) poinformowa¢ odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujgc przewidywany czas
przywrdcenia ciggltosci $wiadczonych ustug. :

2. W przypadku budynkéw wielolokalowych, o zdarzeniach wskazanych w ust. 1,
Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne informuje wytacznie wiasciciela lub

zarzadce nieruchomosci.
Rozdzial IX.

Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklbcen
w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 23. Przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne, w ramach procesu obstugi Odbiorcow
ustug, zobowiazane jest do informowania ich o obowiazujacych przepisach oraz
wynikajacych z nich prawach i obowigzkach, jak réwniez o szczegotowych warunkach
zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawiania dokumentow umozliwiajacych
zawarcie umowy, a takze przyjmowania reklamacji.

§ 24. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie oraz na
stronie internetowej informacje zawierajgce co najmniej:

1) wskazanie osoby upowaznionej do kontaktow z Odbiorcami ustug oraz podmiotami
ubiegajgcymi si¢ o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania 1 rozpatrywania
reklamacji,

2) dane kontaktowe,

3) godziny udzielania informacji oraz przyjmowania reklamacji.

§ 25. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie oraz na
stronie internetowe;:

1) informacj¢ o aktualnie obowigzujacych taryfach cen i stawek optat obowigzujacych na
terenie gminy,

2) tekst niniejszego Regulaminu,

3) tekst ustawy.
§26. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczgcych sposobu $wiadczenia

przez przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne ustug, w szczegblnosei z tytulu

niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglasza¢ w siedzibie Przedsigbiorstwa
wodociggowo—kanalizacyjnego w formie pisemnej na jego adres lub w postaci
elektronicznej na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo wodociggowo—
kanalizacyjne na stronie internetowe;j.

3.Reklamacje powinny zawieraé:

1) imie i nazwisko oraz adres albo oznaczenie i adres siedziby podmiotu zgfaszajacego

reklamacje,

2) przedmiot reklamacji,

3) uzasadnienie reklamacji,

4) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajacym reklamacjg.
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4. Przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje
i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz
30 dni od dnia jej wniesienia, za ktérg przyjmuje si¢ date jej wplywu do siedziby
przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego.

5. Zgloszenie reklamacji nie wstrzymuje obowiazku zaptaty za $wiadczone ustugi.

Rozdzial X.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 27. Upowaznionymi jednostkami  organizacyjnymi do poboru wody mna cele
przeciwpozarowe sg:

1) Panstwowa Straz Pozarna,
2) Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 28. O kazdym poborze wody dla celéw przeciwpozarowych, jednostka, o ktérej mowa
w § 27, pisemnie powiadamia Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. W informacji
tej podaje przyblizong ilos¢ zuzytej wody oraz czas i miejsce poboru wody.

§ 29. Na podstawie informacji, o ktorej mowa w  § 28, raz w miesigcu, za pobrang wodg na
cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne obciazy Gming.
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UZASADNIENIE
do uchwaly Nr VII/37/2019 Rady Miejskiej w Ksiazu WIkp. z dnia 25 marca 2019 r.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.) rada gminy na podstawie
projektéow regulaminu dostarczania wody i odbioru Sciekow opracowanych przez Zaktad Uslug
Komunalnych w Ksigzu Wlkp. oraz spétke Sremskie Wodociggi Sp. z 0. 0. W Sremie,
przygotowala projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw, ktory przekazala
wdniu 26 wrzesnia 2018 r. do zaopiniowania —organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac
o powyzszym przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne. Zgodnie z art. 27a ww. ustawy
organem regulacyjnym jest dyrektor regionalnego zarzadu gospodarki wodnej Pafstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. W dniu 31 grudnia 2018 r. do Biura Rady Miejskiej w
Ksiazu Wikp. wptyneta opinia Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w formie postanowienia z dnia 27 grudnia
2018 r. znak PO.RET.070.248.1.2018.SK, w ktérej organ regulacyjny zawart uwagi do zapisow

projektu regulaminu. Wszystkie uwagi zostaty uwzglednione.

W przygotowanym zgodnie z art. 19 ust. 5 ww. ustawy "Regulaminie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Ksigz Wlkp.", stanowigcym zalacznik do niniejszej
uchwaly, zawarto wymagane ustawg prawa i obowiazki zaktadow wodociagowo-kanalizacyjnych.
tj.minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekéw, warunki i tryb zawierania umow
z odbiorcami ustug, sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach, warunki
przylgczania do sieci, warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych, sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przytacza, sposdb postgpowania W przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow,
standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zafatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zakiocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow,
warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Ze wzgledu na konieczno$¢ wykonania art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu Sciekow (Dz. U. z 2018 r. poz.
1152 ze zm.), nie ma mozliwosci podjecia alternatywnych, w stosunku do proponowanej uchwaly,
srodkéw umozliwiajacych osiagnigcie zamierzonego celu.

Wobec powyzszego podjgcie uchwaly jest uzasadnione.
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